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CARTILLA DE INFORMACION

CONDICIONES PACTADAS

N° CUENTA

TIPO DE CUENTA
MANEJO DE CUENTA
MONEDA

TREA

FECHA APERTURA
NOMBRE DE TITULAR (ES)
USUARIO PLATAFORMA

Plan de pagos, el cual aparece en formato adjunto formando parte integrante de la presente cartilla de informacién

Condiciones especiales por cuenta ahorro movil

1.

El monto minimo para la apertura de la Cuenta de ahorro mévil es de S/ 10.00 (diez) soles o de $.10.00 (diez) délares
americanos.

La fecha de corte para el calculo de intereses por ahorro mavil es el Ultimo dia de cada mes, los intereses seran abonados en
la cuenta en dicha oportunidad. La capitalizacion de intereses es mensual.

Se declara como cuentas inactivas aquellas que no tengan movimientos por un plazo superior a doce (12) meses consecutivos
0 que durante seis (06) meses hayan mantenido montos inferiores al saldo minimo de equilibrio, no obstante, se continuara
generando intereses a favor del TITULAR.

Condiciones especiales por depdsito a plazo fijo

1.

La fecha de corte para el calculo de intereses por depésito a plazo fijo, es el dia de vencimiento del deposito a plazo fijo y los
intereses seran abonados de forma automatica, para tal efecto no se podra efectuar abonos ni retiros a la cuenta durante el plazo
pactado.

Todo retiro anticipado del depésito a plazo fijo producira la automatica cancelacion del plazo fijo y el pago de interés se sujetara
segun corresponde los depdsitos de ahorro mévil, segun el tarifario vigente.

Vencido el plazo fijado para el depdsito, ante la falta de instrucciones de su titular se renovara automaticamente en las
condiciones del plazo y otras que FONDESURCO tenga establecidas para las renovaciones automaticas. Se utilizara la tasa de
interés de acuerdo a tarifario vigente en la fecha de su renovacion.

La liquidacion del depésito a plazo fijo en cualquier Agencia de Fondesurco distinta al lugar de apertura, estara sujeto a la
disponibilidad de liquidez de la Agencia.

Condiciones especiales por depdsito a plazo fijo programado

1.

EL TITULAR establecera el monto final como objetivo y el plazo conveniente, asi como importe del depésito periodico a realizar,
el diay el plazo.

EL TITULAR no podra efectuar el retiro de los intereses durante el periodo de vigencia de la cuenta. Todo retiro anticipado de
capital producira la cancelacion de la Cuenta Plan Ahorro, aplicandose como penalidad el reajuste a la Tasa de Rendimiento
Efectiva Anual TREA del producto de ahorro mévil vigente a la fecha de cancelacion.

El atraso en el pago de las cuotas programadas sera acumulado y si este pasa de 15 (quince) dias para un depdsito programado
con un plazo menor a 12 (doce) meses o de 30 (treinta) dias para un plazo mayor o igual a 12 (doce) meses, se aplica como
penalidad el reajuste a la Tasa de Rendimiento Efectiva Anual TREA del producto de ahorro mévil vigente.

En caso se cumpla el periodo del depésito a plazo fijo programado y en ausencia de instrucciones del TITULAR, se renovara
aplicando la Tasa de Rendimiento Efectiva Anual TREA del producto de ahorro mévil vigente.

Para gozar de la Tasa de Rendimiento Efectiva Anual TREA del Deposito a plazo fijo Programado, el TITULAR debe cumplir con
el Plan de Ahorro en el tiempo pactado. El adelanto de cuota no significara en ninguin caso el adelanto del periodo.

Condiciones especiales por cuenta de ahorro nifio
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El monto minimo para la apertura de la Cuenta de ahorro nifio es de S/ 30.00 (treinta) soles, no permite la apertura en moneda
extranjera. Cuando se liquide la cuenta antes de la mayoria de edad del menor se aplica la penalidad equivalente al monto
minimo de apertura.

La fecha de corte para el calculo de intereses por ahorro nifio es el tltimo dia de cada mes, los intereses seran abonados en la
cuenta en dicha oportunidad. La capitalizacién de intereses es mensual.

Se declara como cuentas inactivas aquellas que no tengan movimientos por un plazo superior a seis (6) meses, no obstante, se
continuara generando intereses a favor del TITULAR.

El uso de la cuenta es “solo deposito”, es decir el (los) titular(es) o tercero(s) puede(n) depositar innumerables veces, sin
embargo, el (los) titular(es) puede(n) retirar hasta dos (02) veces en el afio, en los siguientes casos:

- Una en el cumpleafios del menor y

- Ofra por navidad (del diez (10) al veinticuatro (24) de diciembre)

Cada retiro no debe exceder el 15% del saldo actual y debe contar con la autorizacion previa de Fondesurco.

Cuando el (los) titular(es) desea(n) retirar mas de dos (02) veces en el afio, se procede con la liquidacion de la cuenta.

El menor de edad no participa como titular de la cuenta, sin embargo, cuando el menor de edad cumpla la mayoria de edad
puede hacerse socio de la Cooperativa y abrir una nueva cuenta segun le convenga.

Condiciones especiales por cuenta de compensacion por tiempo de servicios (CTS)

1.

10.

Para la apertura de la cuenta de compensacion por tiempo de servicios (CTS) el empleador del TITULAR debera presentar una
solicitud simple, firmada, adjuntando copia de su DNI.

EL TITULAR también podra solicitar la apertura de la cuenta, adjuntando una solicitud en la cual indicara su centro laboral, el
numero de RUC, asi como una copia de su DNI.

La cuenta de Compensacion por Tiempo de Servicios tiene caracter de intangible e inembargable hasta los limites que fije la ley.
El retiro total de los fondos, sélo procedera al cese del trabajador, segun lo notificado por el Empleador, para lo cual EL TITULAR
deberé presentar la carta en original emitida por el empleador méas su DNI para la verificacidn de la identidad.

Los retiros parciales se sujetan a las condiciones legales vigentes, EL TITULAR puede retirar hasta el 100 % de su CTS que
excede a cuatro sueldos que son intangibles.

Para determinar el monto intangible se debe considerar el Ultimo sueldo que tuviera el trabajador a la fecha en la que solicita el
retiro, multiplicado por cuatro. En caso de que el trabajador tome la decisién de retirar su CTS debe comunicarlo por escrito a su
empleador, para que éste le informe a Fondesurco.

EL TITULAR se informara de su saldo a través de su empleador, quien solicitara a Fondesurco un detalle de la cuenta y sus
montos. Asi mismo EL TITULAR podra acercarse a cualquier agencia de Fondesurco para poder consultar personalmente el
estado de su cuenta.

Cuando se solicite el traslado de los fondos desde FONDESURCO a otra institucion, el empleador debera solicitar el cambio,
adjuntando una solicitud simple firmada por EL TITULAR y adjuntando copia de su DNI. FONDESURCO tiene un plazo méaximo
de quince (15) dias para atender la solicitud y traspasar el dinero de la cuenta.

Tratandose de los herederos del titular de la cuenta, para retirar el saldo de la cuenta CTS, deberan presentar ademas de la
partida de defuncién del causante, el documento que acredite haber sido declarados como tales, con la correspondiente
inscripcion en Registros Publicos.

En caso de falta de dos abonos consecutivos por parte del empleador, se procedera en un plazo de treinta (30) dias habiles
contados a partir del vencimiento de los abonos establecidos por ley, a efectuar el cambio de la tasa a una cuenta movil acorde
a tarifario vigente; sin necesidad de previa comunicacion por parte de FONDESURCO.

Condiciones generales

1.

R A S

La Tasa de interés efectiva anual (TEA) es igual a la Tasa de Rendimiento Efectiva Anual (TREA) y se rige por un afio de
trescientos sesenta (360) dias

El saldo minimo de equilibrio es de 10.00 (diez) en soles o dolares.

No exigimos monto minimo por operacién de retiro o depésito a una cuenta de depédsito.

No cobramos mantenimiento de cuenta.

Se pueden realizar sin limite de veces las consultas de saldos y retiros en cualquiera de nuestras oficinas sin costo alguno.
No se cobra Impuesto a las transacciones financieras (ITF).

La liquidacién de cualquiera de las cuentas de ahorro mencionadas, se realizaran mediante transferencia bancaria a partir de los
siguientes montos y segun la Agencia:
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Igual o Mayor a

Agencia (! (s @
Tipo| | Huanca, Izcuchaca, Orcopampa, San José y Pucchun. 10,000.00
. Aplao, Cabanaconde, Cabanillas, Chala, Chuquibamba,
Tipolll Cora Cora, La punta, Omate, Pampacolca, Pausa y Puquina. 20,000.00
Tipo lll | Arequipa Norte, Chivay, Cotahuasi y Moquegua 30,000.00
Tipo IV | Arequipa, Acari y Cocachacra. 50,000.00

(1) En caso de operaciones en moneda extranjera, se ajustan al Tipo de Cambio vigente.

(2) La liquidacion de las cuentas de ahorro en la Agencia Lima, se realizaran mediante transferencia bancaria sin
considerar el monto de la operacion.

(*) De no contar el socio con cuenta bancaria, se procedera con el medio de pago que determine la Cooperativa.

8. Lainformacién es difundida de acuerdo a lo establecido por la Ley N° 28587 y la Resolucion SBS N° 3274-2017; Reglamento
de Gestion de Conducta de Mercado del Sistema Financiero, y disposiciones aplicables a la contratacion con usuarios del sistema
financiero.

9. Latasa de interés, comisiones y gastos que se indican son las vigentes a la fecha de suscripcion del presente contrato y estan
sujetas a variacion. Las modificaciones de estos conceptos que afectan a EL TITULAR, serén informadas con una anticipacion
de 45 dias calendario a su entrada en vigencia. Para estos efectos, FONDESURCO utilizaré los medios de comunicacion
sefialados en el contrato.

10. EI TITULAR declara que el contrato, asi como la Cartilla de informacion y las Condiciones Pactadas le fueron entregados para
su lectura, se absolvieron todas sus dudas y los FIRMA e impregna su HUELLA con conocimiento pleno de las condiciones
establecidas en estos documentos y como constancia de la recepcion de los mismos, quedando un ejemplar en poder de
FONDESURCO y un ejemplar en poder de EL TITULAR.

11.  Todas las cuentas de ahorros mencionadas no se encuentran cubiertas por el Fondo de Seguro de Depésito Cooperativo.

Comisiones' y Gastos

1. Cuenta de ahorros

Operaciones Cobro por la realizacién el De S/301a | DeS/3,501a De S/ 8’,001a
Operaciones en ofra depésito/ retiro 0 liquidacién | Al efethIJarIa S/ 3,500 S/ 8,000 mas
en cuenta localidad de una cuenta ubicada en otra | operacion 1% del monto de
localidad ! 40 la operacion
Mantenimiento de cuenta .
Servicios maovil y automaticas (excepto | Mensual Persona Natural: 9

Mantenimiento Persona Juridica :8

CTS y remuneraciones) 2
de cuenta y )

asociados a la

cuenta Activacion, desactivacion y | Al efectuar la 5
bloqueo de cuentas méviles | operacion
Uso de Operacion en|Consulta de saldo y|Alefectuarla 1 .
por hoja

canales ventanilla movimientos de cuenta operacion
2. Servicios transversales a las operaciones pasivas

Revision de poderes personas
juridicas para la apertura de Al efectuar |a
Poderes una cuenta y por cada cambio ., 35
operacion
de representantes ylo
actualizacion

Evaluacion de
documentos
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Evaluacion de | Lestamento y/o

Revision de la declaratoria de
herederos o testamento del

Al efectuar la

declaratoria de [ titular de la cuenta fallecido, a - 50
documentos operacion
herederos efectos de que los herederos
puedan disponer de los fondos
Pago de interés de DPF a Al efectuar la | Hasta S/ 500 2 S{ gg:) 2l Mayor a S/ 1,501
Transferencia a banco tercero operacion 10 15 20
otra empresa | Transferencia de liquidacion Al efectuar | HastaS/ | De /50,001 a | De S/ 100,001 a
de  DPFidesembolso  de| gr:;(‘jr? 41 50,000 S/100,000 més
crédito a banco tercero P 10 20 40
De S/ 501 a De S/ 3,001 a
Transferencias Servicio de pagos y recaudos Al efectuar la Hasta 51500 $/3,000 mas
operacion 3 7 10
Transferencia Hasta S/ 500 De S/ 501 a De S/ 3001 a
desde  ofra | |dentificacion de depdsito en /3000 mas
empresa cuenta bancaria para deposito | Al efectuar la 1% del monto de
en cuenta de ahorro movily | operacion 35 70 la operacion o

viceversa

segun convenio
firmado*

Servicios transversales/Gastos
por consulta RENIEC

Para verificacion de identidad
del socio

A solicitud

(1) Ademas de las comisiones indicadas en este documento, existen comisiones por servicios brindados a solicitud del socio de
aplicacion a varios productos o servicios de Fondesurco, que se difunden en el Tarifario de comisiones y gastos aplicables a Ahorros,
publicado en nuestra pagina web www.fondesurco.pe, en atriles de informacién en agencias y a través del personal de Calidad de
Atencion al cliente.

(2) No se cobra por cuentas inactivas

(3) El costo en moneda extranjera aplica acorde al tipo de cambio.

(4) Se podra manejar un costo distinto por monto y nimero de operaciones segun convenio celebrado, lo cual sera aplicable a todas
las categorias/ conceptos indicados.

1. CONFORMIDAD

Nosotros FONDESURCO legalmente representado por su Gerente General que firma al pie, EL TITULAR, y demas obligados, damos
nuestra conformidad a todas y cada una de las clausulas precedentes, asi como a las Condiciones Generales, Condiciones Especificas
y Cartilla de Informacion. EL TITULAR, y demés obligados declaran expresamente haber recibido una sucinta aclaracién de los alcances
y contenido del presente documento y ratifican haber entendido claramente todos los extremos en él detallados, firmando en sefial de
aceptacion.

Lugary Fecha
FIRMA DEL TITULAR/
FIRMA DEL TITULAR HUELLA COTITULAR HUELLA
NOMBRE: NOMBRE:
DNI: DNI:
DOMICILIO: DOMICILIO:
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e AETR | e
NOMBRE: NOMBRE:
DNI: DNI:
DOMICILIO: DOMICILIO:

INTERVIENE EN CALIDAD DE TESTIGO A RUEGO

Se constituye el testigo a ruego el (la):

Sr(a)

identificado con DNI N°

Sr(a)

identificado con DNI N°

doy fé de la aceptacion de los términos y condiciones contenidos en los formularios contractuales.

Péagina 5 de 5

FIRMA DEL TESTIGO A RUEGO HUELLA

=1 Carlos A. Marquez Moscoso

%

Gerente General
GOOPERATIVA FONDESURCO

FONDESURCO
RUC: 20600147952
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